
KURSPROFIL

Prozessoptimierung mit
Copilot Studio Lite
Alltag optimieren mit KI

In diesem praxisorientierten Kurs werden die Teilnehmenden lernen, wie sie mit Microsoft 365 Copilot Studio Lite eigene 
KI-gestützte Lösungen ohne Programmierkenntnisse entwickeln können. Anhand von Low-Code-Tools und natürlicher 
Sprache werden intelligente Assistenten und Automatisierungen für Microsoft 365-Anwendungen erstellt. Dies ermöglicht es, 
Routineanfragen und häufige Aufgaben eigenständig zu bearbeiten und sich auf anspruchsvollere Themen zu konzentrieren, 
die mehr Zeit erfordern. Mit der benutzerfreundlichen, codefreien Oberfläche von Copilot Studio können Agenten schnell und 
passend für die Microsoft-Umgebung entwickelt werden. direkt als Apps in Teams integriert und als individuelle Chatbots im 
Arbeitsalltag genutzt werden.

ZIELGRUPPE 
Teilnehmer:innen die Microsoft 365 nutzen und ihre Arbeitsprozesse mit KI-gestützten Assistenten effizienter gestalten 
möchten. Angesprochen sind insbesondere Personen ohne Programmierkenntnisse, die dennoch praxisnah eigene Automati-
sierungen und Chatbots entwickeln wollen, um interne Abläufe zu optimieren und innovative Lösungen für wiederkehrende 
Aufgaben suchen.

FORMAT
Workshop, Mitmach-Trai-
ning, Praxisübung 

ZIEL
Teilnehmer:innnen lernen, 
KI-gestützte Automatisierun-
gen und intelligente Pro-
zesse in Microsoft 365 
umzusetzen – inklusive 
eigener Copilot Agents.

FOKUS
Automatisierung &  
Prozessdenken

LEVEL
03 Expert, Erfahrene 
Anwenderinnen, Prozessver-
antwortliche, Führungs-
kräfte, IT-Verantwortliche

INHALT

>	 Routinierte Geschäftsprozesse identifizieren &  
automatisieren

>	 Praxis: eigene Automatisierungen und Agent-Prototypen 
erstellen

>	 Praxisbeispiele

NUTZEN
Die Teilnehmenden können in ihrere Microsoft Umgebung 
ihre eigenen Agenten bauen und laufend anpassen. Prozesse 
im Unternehmen identifizieren und sicher mit KI umsetzen. 
Die Copilot Studio Lite Version ist ideal für schnelle, interne 
Anwendungen mit geringem Aufwand.

TOOLS
MS 365 E3 oder E5 Lizenz mit aktiviertem Copilot Microsoft 
Copilot Studio - wird nur für die Vollversion benötigt für 
externe oder komplexe Szenarien (z. B. Kundenservice- 
Chatbots) Power Automate? Power Apps?

TERMIN			   Nach Vereinbarung 

KURSDAUER: 			   7 UE

TRAINER: 			   Sandra Buchrainer

ABSCHLUSS: 			   Zertifikat

TEILNEHMERANZAHL: 		  Bis zu 6 Personen (max. 14 Personen)			   Pro weitere Person

PREIS: 			   EUR 2.690,-						      EUR 190,-


